


Tourismus-Bilanz 2022

neue Perspektiven flr den
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Ankiinfte und Ubernachtungen Januar — Dezember 2022
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. Vergleich 2019: v Vergleich 2019:
Koln 3.826.360 Koln 6.579.119
3.195.052 (-16,5%) 5.611.484 Gl
+116,3% +103%

3.870.284
+83,9%

2.238.075
+98,4%




Touristische Erholung im Vergleich zu 2019

85 %

Berlin Frankfurt Stuttgart Dresden Koln Minchen



Anzahl angebotener Betten
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Angaben des Monats Dezember des jeweiligen Jahres; Quelle: IT-NRW 2022



Die wichtigsten Quellmarkte 2022 (Herkunftslinder)

Anteil D: 69%, Anteil Ausland: 31%

. Anteilan

Land Vorjahr Ubernachtungen Gesamtiibernachtungen
1. Deutschland 1 3.870.284 69 %
2. Niederlande 2 235.672 4,2%
3.GB 7 170.0061 3%

4. USA E 166.748 2,9%
5. Belgien 4 102.827 1,8%
6. Frankreich 5 87.028 1,6%
7.Schweiz 8 83.498 1,5%
8.Spanien 6 76.560 1,4%
9.ltalien 9 64.354 1,2%
10. Osterreich 10 56.930 1%




Veranstaltungsmarkt Koln
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Promotable Geschaftsreisen

« GrofRenstrukturen

« Herkunftsstrukturen/
regionale Veranstaltungen

« Kurzfristigkeit

« Kapazitdtsengpdsse
« Fachkraftemangel

 Rolle hybrider Veranstaltungen




TOURISI\?IUS



Lebensraum- oder
Gemeinwohlperspektive
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Destinations-
Management
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Marketing




Profilscharfung der
Tourismusdestination Koln.

Shaping the Brand



Kolns AuRenwahrnehmung

Basisfaktoren

Quelle: PROJEKT M 2021



Kolns AuRenwahrnehmung

------------------------------------------------------

Basisfaktoren

Istorie Musik,
Museen o
Freizeit- Nachtleben &
attraktionen Party
Architektur
Shopping
Schifffahrt

Quelle: PROJEKT M 2021



Markenwerte der Tourismusdestination Koln

Geselligkeit

Flexibilitét Abwechslung

Offenheit

Kreativitat
Stolz



- Selbstbestimmung & -entfaltung sowie

- legen grof3en Wert auf
- engagiert-souverdne Bildungselite, einkommensstark
- eine ist ihnen wichtig

an Kunst und Kultur

- schdtzen Kulinarik, suchen
und Angebote mit Ecken und Kanten

in Kéln



- fungieren generell als

- urban, digital,

- wollen in Erlebnisse und Kulturen eintauchen

- setzen Nachhaltigkeit voraus

- sind kommunikativ; mochten Locals kennen lernen

an Kunstund Kultur

- suchen authentische Orte mit Ecken und Kanten, legen
Wert auf hochwertige Produkte



Auswirkungen der Zielgruppenorientierung

Themen Kommunikations- Visuelles Erscheinungsbild der
kandle Kommunikationsinstrumente



Buchen




,, KwieKoln*



Kultur

Musik kann

die Haltungen
vonMenschen
verandern.

BRENDA BLITZ

KULTUR

popund Literatur
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Fernmarkte:
Entwicklung der Wertschopfung



Beispiel: Medizintourismus
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Cologne Convention Bureau

Knowledge-Hub fir MICE Destination Koln
nach innen und aufien



Erfolgsfaktoren fiir die Prasenzteilnahme

an MICE Veranstaltungen

Ansatzpunkt:
Branchenkompetenz

Ansatzpunkt:
Image
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Ansatzpunkt:
Nachhaltigkeit

Ansatzpunkt:
Erreichbarkeit

Ansatzpunkt:
Vernetzung






Optimierung der
Tagungs- und Optimierung der
Kongresskapazitdten Attraktivitat
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Optimierung der
Tagungs- und Optimierung der
Kongresskapazitdten Attraktivitat
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Kolner
Tourismustag

#tourismustagkoln









